El hecho cientifico se conquista, se
construye y se comprueba.

e Conquista sobre los prejuicios,
e Construye mediante la razon,
e Comprueba con los hechos.

Gaston Bachelard.

Mario Alas Solis.

Abril - 2005



1. Titulo

ESQUEMA No 2
DE LA IDEA AL TITULO DEL ESTUDIO

Revisién
de
criterios.

—> Titulo
Provisional

AREA
TEMATICA

IDEA DE
INVESTIGACION

A partir de la ubicacion teérico espacio-temporal de la idea de investigacion
se realiza la primera delimitacion del objeto de estudio: El tema a investigar.
El tema define un area de interés, un fragmento de la realidad social que se
pretende abordar, un tipo o clase de fendmeno social que se va a estudiar:
Las maras, la violencia familiar, el crédito en el sector agricola, la calidad de
la educaciéon, los proyectos de desarrollo rural, etc. El titulo de la

investigacion se elabora a partir del area teméatica seleccionada.

La eleccion del tema es el primer paso en la realizacion de una investigacion.
Consiste esta eleccién en determinar con claridad y precisién el area o
campo de trabajo de un problema investigable. Para una buena eleccion del
tema es necesario considerar factores de orden subjetivo y objetivo: los
primeros hacen referencia a la persona que va a elaborar la investigacion, los

segundos hacen relacion al tema mismo (Tamayo, 2001, p. 115).
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ESQUEMA No. 3
CRITERIOS PARA EVALUAR UN POSIBLE TEMA DE INVESTIGACION

Interés personal por el tema.

SUBJETIVOS Dominio tematico.
Tiempo y recursos disponibles.

\

Acceso a informacion.
OBJETIVOS —> Utilidad (para teoria o problema).

\" Novedad (de tema o enfoque).

El investigador debe revisar estos factores en relacion con el tema propuesto
antes de continuar su trabajo, ya que ello le obliga a analizarlo desde
diferentes perspectivas, familiarizandose con el mismo, evaluando su
potencial como area a investigar. Una vez definido el tema debe realizar el
ejercicio de sintesis que le permitira presentarlo en una o dos frases, como el
titulo del estudio. Este dltimo debe presentar una idea clara y precisa del
area que se propone investigar, y si es posible, del enfoque particular que se

pretende dar a la investigacion.
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2. Planteamiento del Problema de Investigacion

ESQUEMA No. 4
ACTIVIDADES PREVIAS AL PLANTEAMIENTO
DE LA PREGUNTA-PROBLEMA DE INVESTIGACION

-i ------- [ AR N ENNENENNNE] [N RN | t.
Sesasanans v . ¢Qué se ha estudiado . Lot
" Revision : ;deltema? Y "
 bibliografica®  : . T ]
e . ¢Como s€ han desarrollado. - Descripcion *
* los estudios? * e de la
:> : ; 3 E> Situacion
- Qué se conoce ¥ que no, : T+ pygplematica .
-~ E ntrewstaa‘ * como resultado de los - ;
. = . estudios previos ¥ en la - . ‘
. expertosy : :teoria disponible? . L
[,..actores, } : : %

El punto de partida de la investigacion es una situacion problemaética.
Kerlinger lo ilustra claramente al plantear que “El cientifico suele tropezar con
un obstaculo para la comprensién, cierta incertidumbre sobre los fenbmenos
gue observa o los que no observa, una necesidad de saber por qué algo es
de esa manera” (1989, p 12). Esta situacion problematica se identifica
cuando el investigador encuentra alguna laguna teérica dentro de un conjunto
de informacion conocida, o un hecho no abordado por la teoria disponible y
que conviene explicar , o bien la presencia de resultados aparentemente

contradictorios en estudios o0 experiencias previas.

Ahora bien, no es suficiente con esta identificacion, ello es apenas el inicio,

debe tenerse claro que no es suficiente con que el investigador visualice la
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situacion problemética, sino que ademas debe desarrollar todo un trabajo de
bisqueda y organizacion de informacion, de analisis y de sintesis para
plantear adecuadamente el Problema a investigar. Es decir ante una
dificultad problematica de posible investigacién, hay que asumir una actitud
objetiva y tomarse el tiempo suficiente par entender y comprender su
complejidad, conociendo el contexto y circunstancias en el cudl aparece la
dificultad identificada. De esta manera se puede llegar a identificar la
naturaleza del problema, las dimensiones del mismo, los factores
relacionados y algunos elementos constitutivos, para poder pasar entonces a

la descripcion y formulacién adecuada del Problema a investigar.

ESQUEMA No. 5
INICIO DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

CTEMA DE INVESTIGACION)
\A

A/ I

Vacios de Resultados Falta de elementos
conocimiento en un contradictorios en la para explicar un
area particular. teoria o en estudios hecho o clase de
anteriores. hechos.

el I’

Identificaciéon de una situacién problematica

]

PREGUNTA - PROBLEMA
DE INVESTIGACION.
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El planteamiento establece la direcciébn que va asumir el estudio para lograr

ciertos objetivos que se explicitaran mas adelante, pero que ya estan en la

mente del investigador al momento de elaborar la exposicion de la situacion

problemética. Esta exposicién debe abarcar al menos tres aspectos:

a)

b)

Descripcién de la Situacion Probleméatica que da origen al interés por el
tema, aportando datos actualizados y/o apoyo de autores reconocidos en
la tematica. Debe hacerse una caracterizacion general bajo el formato del
“embudo”, partiendo de los elemento mas generales hasta llegar a
describir el problema en si, sea como vacios de conocimiento, resultados
contradictorios en estudios anteriores o falta de elementos para explicar
un hecho particular.

Identificacion de los elementos del Problema, es decir aislar y aclarar
los hechos que se relacionan con el problema mismo, sefialando cuéles
son los principales sintomas que se observan y cuales son las posibles
variables o categorias del analisis que se relacionan con su presencia.
Formulacién del Problema en términos propios de una investigacion
cientifica. Dada la importancia de este aspecto, siempre se ha sefialado
gue cuando un problema de investigacion cientifica esta bien formulado se
tiene ganada la mitad del camino hacia la solucién (Arias, 1971, p 54).
Para ello debe expresarse en términos claros y precisos, presentando el
objetivo fundamental del estudio en las dimensiones que se ha concebido,
mediante una sintesis formalmente explicita y haciendo referencia a la
informacion que se requerira para resolver el problema. Debe recordarse
gue esta formulacion surge del andlisis previo (su descripcion e
identificacion de elementos), y en consecuencia debe implicar la
informacidén expuesta. La formulacién puede asumir la forma de una

descripcion o de una interrogante. Varios autores han sefalado las
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ventajas de esta Ultima opcion, identificando ademas tres requisitos que la

pregunta-problema debe cumplir (Kerlinger, 1989, p. 17):

Debe identificar claramente la o las variables a investigar (y la
relacion entre ellas si esta fuese el objeto a estudiar, su

vinculacion).

En su formulacion original Kerlinger plantea “El problema debe
expresar una relacion entre dos o mas variables”, sin embargo, esta
forma de plantearlo solo es aplicable a aquellos estudios en los cuales
se abordan dos o mas variables como las correlacionales, de diferencia
de grupos, causales o experimentales. No asi en los estudios
descriptivos en los cuales se analiza una sola variable
caracterizandola, indicando su frecuencia de aparicion, su evolucién en

un periodo, etc., por ello se propone la formulacion presentada.

Debe asumir la forma de una interrogante claray precisa.

Numerosos autores han coincidido con este criterio, indicando que es
preferible plantear una pregunta porque es mas directo y ofrece mayor
claridad (Ary y Cols, 1982; Best, 1974; Gay, 1987; Van Dalen y Meye,
1984; Zinder, 1987).

La respuesta a la interrogante debe admitir la posibilidad de

verificarse empiricamente.

Este criterio concuerda con el planteamiento del Kant de sefalarle
limites a la “razon cientifica”, pues implica que todo problema cuya
relacién o relaciones de variables sean indemostrables, no puede ser
objeto de este tipo de investigacion. “Entre éstos se encuentran las
cuestiones filosoficas y los juicios de valor, ya que sus variables son

dificiles de definir y por lo mismo dificiles, si no es que imposible de
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medir. Por ejemplo, plantear el problema: ¢es bueno brindar
educacion sexual en la escuela? No es investigable cientificamente
porque implica una relacion de valores. Sin embargo, este problema
podria replantearse de tal forma que admita una comprobacion
empirica; la pregunta de investigacion entonces seria, ¢cual es el
efecto que la educaciéon sexual en la escuela tiene sobre la conducta
de los adolescentes?” (lbafez B., 2004, p. 34).

En algunos tipos de estudio como propuestas, andlisis de factibilidad,

sistematizaciones, etc., el formato de objetivo es mas adecuado que el de

interrogante para plantear la formulacion del problema, en estos casos puede

utilizarse el Objetivo General o Propdsito en lugar de la Pregunta-Problema

a que hace referencia F. Kerlinger.

ESQUEMA No. 6 )
PLANTEAMIENTO DE PREGUNTA-PROBLEMA O PROPOSITO
DE INVESTIGACION
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El planteamiento del problema es una etapa de la investigacion que puede
llegar a implicar considerable tiempo, dependiendo del conocimiento que el
investigador tenga sobre el tema seleccionado y de la capacidad para
organizar y sintetizar datos e ideas. Pero esta dificultad esta justificada por la
relevancia que tiene durante todo el proceso de investigacion que se esta
iniciando: “De alguna forma, esta es la parte mas dificil e importante de todo
el proceso, pues sin algun tipo de planteamiento del problema, seria casi
imposible que el cientifico pudiera seguir adelante y esperar a que su trabajo
fructificara” (Kerlinger, 1989, p. 12).

3. Delimitacion del estudio.

) ESQUEMA No. 7 )
¢EN QUE TIEMPO, ESPACIO Y ESTRUCTURA TEMATICA
SE UBICA EL ESTUDIO?

SITUACION DELIMITACION:

PROBLEMATICA.

\\_/—\

PREGUNTA-PROBLEMA /
Y/O PROPOSITO DEL
ESTUDIO.

7~

e Tiempo.

e Espacio.

e Estructura tematica.

Cuando se elabora el Proyecto de investigacion, generalmente ocurre que el
autor toma conciencia de que no podra implementarlo en toda la extension
deseada, usualmente por falta de algun tipo de recurso (financiero, humano,

tiempo, bibliografico, etc.), por lo que se debe restringir el proyecto en
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algunas dimensiones. Estas limitaciones apareceran mas claramente cuando
se elabore el apartado N° 3 del Proyecto, el referente a los recursos
necesarios para su ejecucion, y se tenga ademas claridad respecto a la
metodologia a desarrollar, pero deben explicitarse en el apartado

correspondiente a la construccion del objeto de estudio.

Es precisamente cuando se formula la Pregunta-Problema y/o el Propésito
del estudio que aparecen las primeras restricciones. “Algunas de estas son
impuestas por el estudiante, a estas se les llama delimitaciones, por ejemplo:
el tipo de instituciones en las cuales se va a realizar el estudio. Hay algunas
otras que son limitaciones y son inherentes al estudio; por ejemplo, si se hace
un estudio de casos, solo sera posible la generalizacion de los resultados al
contexto en que se realizé la investigacion. En este apartado se deben
describir todas las restricciones que el estudiante defina para el desarrollo de
sus tesis” (Marcos, 1998, p. 33).

Este contenido puede ubicarse también al final de los objetivos y/o preguntas
de investigacion o después de la justificacion, pero en cualquier caso es muy
atil para ubicar al lector sobre el foco del estudio. Generalmente los
problemas se delimitan en relaciéon con tres aspectos: Tiempo, Espacio y

Estructura tematica (Tamayo, 2002, p. 119).
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4. Objetivos y/o Preguntas de Investigacion (alcances del estudio)

ESQUEMA No. 8 ,
LAS PREGUNTAS Y LOS OBJETIVOS DE INVESTIGACION

I SITUACION PROBLEMATICA |

/ \ Objetivo General
Pregunta-Problema 0
de Investigacion Propdésito del
Desglose Ssiiile

~
/ \

Prequntas Obijetivos
de Investigacion Especificos

Una vez planteado el problema a investigar debe procederse a focalizar
cudles son los alcances del estudio, ello puede hacerse por medio de la
elaboracion de sus objetivos y/o preguntas de investigacion. En este
apartado se especifica lo que se pretende conocer, lo que se desea buscar,
lo fines, propdsitos o metas de conocimiento a los cuales el investigador
guiere llegar. Se acostumbra plantear uno o dos objetivos generales y varios
especificos que constituyan un desglose de los primeros, o bien una o dos
Preguntas-Problema y varias interrogantes que presenten una especificacion

de aquellas, pero en todo caso es de acuerdo a la complejidad de la
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investigacion que se determina el niumero de objetivos y/o preguntas de

investigacion a incluir en el Proyecto.

Los objetivos y/o preguntas de investigacion son un elemento fundamental
del Proyecto de investigacion dado que especifican cual es el conocimiento
gue se espera lograr al final del estudio. Debe recordarse que las
investigaciones producen conocimiento, no resuelven problemas sociales.
Por ejemplo el objetivo “Reducir las tasas de reprobacién en primer grado” no
es un proposito de investigacion sino de proyecto o programa o politica
educativa, en cambio “Determinar la relacion entre la metodologia de
ensefianza de lecto-escritura y la reprobacion en primer grado” si es un

objetivo de investigacion.

En sintesis, la definicion de objetivo y/o preguntas de investigacion “es una
parte principal de la propuesta, ya que describe qué es lo que se va a
desarrollar con el proyecto. Esta parte es la que guia al alumno en la
definicion del resto de la propuesta, asi como durante el desarrollo de la
tesis” (Marcos, 1998, p. 31). Los objetivos permiten orientar el desarrollo de
la investigacion para evitar que nos perdamos en la busqueda del

conocimiento.

En algunas ocasiones los objetivos se afinan durante el proceso de
investigacion, ya que al avanzar en la recopilacion de la informacién tedrica y
empirica para la elaboracion del marco tedrico y las hipotesis, se amplia la
vision sobre la tematica abordada. En este sentido, Becerra ha sefialado que
los objetivos presentados al inicio del estudio no deben visualizarse como
definitivos, pues algunas veces es preciso irlos afinando en concordancia con
las limitaciones que se encuentran en el proceso de construccion del

conocimiento cientifico (1998, p. 14). Finalmente, debe recordarse que para
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la redaccion de los objetivos, tanto generales como especificos, debe tenerse
bastante claridad sobre lo que se desea hacer. Por ello, la lectura es muy
importante, mientras mas se conozca del tema en cuestion, mas facil sera
elaborar los objetivos y/o preguntas de investigacion que orientaran el
desarrollo del estudio.

5. Justificacion.

ESQUEMA No. 9
¢ CUAL VA A SER EL APORTE DEL ESTUDIO?

<Qué aportara el

......

estudio?
¥ ? {Relevancia)
“Toda invesﬁgacién"._/ iy
; implica una % : i -_"\
inversibnde  : E:)\ JUSTIFICACION
recursos, tanto \ DE LA \
humanos como \INVESTIGACION \
materiales. AT S
SN Bl -')

¢ Es viable su
realizacion?

(Viabilidad)

Toda investigacion implica una inversion considerable de recursos materiales
y humanos, de ahi que el Proyecto debe plantear claramente por qué se
justifica realizar esta inversion. “Se tiene que explicar por qué es conveniente
llevar a cabo la investigacion y cuales son los beneficios que se derivaran de
ella” (Hernandez Sampieri, et al, 2003, p. 49). Por ello, en el caso particular
de un Proyecto de Tesis, es conveniente explicar la relevancia del trabajo,

gué aportara en términos de conocimientos o de solucion de una situacion
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(dependiendo de la naturaleza de los objetivos). Usualmente un estudio se
justifica en términos de al menos uno de los siguientes tres aspectos (Bravo,
2003, p. 28):

a) Impacto esperado de los resultados (tedrico, metodologico o practico).

b) Poblacion a la que beneficia el estudio (directa o indirectamente).

c) Factibilidad del estudio (en términos de recursos, acceso a la informacion
necesaria, tiempo, etc.)

6. Revision bibliografica.

ESQUEMA No. 10
LA REVISION BIBLIOGRAFICA RETROALIMENTA )
LA FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

PREGUNTA-
PROBLEMA Y/O
PROPOSITO DEL
ESTUDIO.

DELIMITACION.

OBJETIVOS Y/O
PREGUNTAS DE
INVESTIGACION.

Usualmente no se trata de elaborar un Marco Teodrico completo para el
Proyecto de Investigacion, pero si sumergirse en la teoria que da sustento al
estudio y preparar la estructura de su exposicion. Debe recordarse que este
apartado es la descripcidon, explicaciéon y analisis en un plano teérico, del

problema que trata la investigacion. La teoria da significado a la
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investigacion. Es a partir de las teorias existentes sobre el objeto de estudio,

COmo Se generan nuevos conocimientos cientificos. Usualmente, la

fundamentacién tedrica de una investigacion incluye varios momentos, entre

los cuales pueden destacarse:

a) Presentacion de los antecedentes del Problema (sintesis de
investigaciones o trabajos realizados anteriormente, teorias relacionadas
con el tema).

b) Conceptos (variables) y/o categorias de analisis explicitas e implicitas en
el problema.

c) Relacion entre las teorias existentes y los conceptos abordados.

d) Si se van a plantear hipétesis, analisis de la teoria de la cual se
desprenden las hipétesis.

e) Conclusién sobre las implicaciones de la teoria e investigaciones previas

respecto al problema de investigacion propuesto.

La revision bibliografica del Proyecto incluye al menos los apartados a) y b),
es decir, un breve “estado de arte” sobre la tematica propuesta y un marco
conceptual sobre las principales categorias de analisis del estudio. “Esta
parte de la propuesta es donde el alumno busca fundamentos del tema que
va a estudiar en las referencias disponibles y que conforman el conocimiento

existente sobre el tema” (Marcos, 1998, p. 31).

Sin embargo, “no se trata de presentar una serie de resumenes Yy
anotaciones acerca de los articulos revisados, sino de efectuar un andlisis de
las relaciones y diferencias entre los estudios e informes. Tampoco se trata
de hacer una lista de datos cronoldgicamente ordenados que el lector deba
estudiar con cuidado para explicarse porqué le son presentados. El autor
debe reunir los estudios, consignados organizadamente y explicar de qué

forma se relacionan con su investigacion (Ibafiez B, 2004, p. 163).
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La fundamentacion tedrica de una investigacion debe presentar mas bien una
vision profunda del tema en cuestion, de lo que sobre él se ha escrito con
rigor cientifico, y la consecuente estructuracion légica del material y el
analisis critico del mismo. Es decir, presentar un tratamiento conceptual del
tema, que se plantea con el objeto de dar unidad, coherencia y consistencia a
los postulados y principios de que parte el investigador. Desarrollando,
analizando y definiendo el asunto o problema de estudio desde determinada
perspectiva, con base en los datos acumulados en la investigacion
bibliografica (Chavarria y Villalobos, 2004, p. 29).

En este sentido, la importancia de esta fundamentacion tedrica como
apartado especifico del Proyecto de Investigacion se ubica al menos en dos

grandes areas (Ibafez B, 2004, p. 163):

a). Proporciona teoria que orienta el disefio de la investigacion.

b). Permite conocer los hallazgos sobresalientes vinculados con el tema, los
métodos empleados para aproximarse a €l, las poblaciones en que se ha
estudiado, los resultados contradictorios y los vacios de conocimiento que

se han identificado.

Pese a que este apartado es un elemento clave del Proyecto de
Investigacion, usualmente la redaccion final del capitulo(s) propiamente dicho
se pospone hasta la elaboracion del informe, y en esta etapa solamente se
elaboran fichas, mapas conceptuales, indices estructurados, apartados de
redaccion preliminar, etc., como avances significativos que permiten al
investigador conocer a fondo “su” problema de investigacion sin focalizarse

en el formato de presentacion.
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